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Notre présence sur le territoire

La Passerelle

La Maison de I'eveil

123 Soleil

Les petits malins
Les petits mousses

Nous disposons de 9 créches dans le département dont 7 créches en DSP
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People&baby, une entreprise familiale et indépendante

Chiffres cles en 2023

11000 2030

440M€

de chiffre
d"affaires

réseau familial
& independant

[

[dont 13 950 en France)
£ 624 professionnels
(dont 6038 en France)

colaboratreurs structures
E £58 structures
e T a 13057 enfants

71 structures
7241 enfonts
2531 professionnels

28 structures
4412 enfants
730 professionnels
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Nos valeurs

Bienveillance

Garant d'une éthigue professicnnelle solide,
chague collaborateur peopledbaky s'engage
dans une atfifude de respect, d'écoute et

d empathie.

Cette implication humaine permet une solidarité
des eéquipes, nécessaire au déeveloppement

de méthodes et d'investissements autour d'un

objectif commun : le bien-&tre de I'enfant.

A

P
Responsabilité

Une conflance mutuelle et totale anime
chacun des membres de people&baby.

Se senfir encourage a mener a bien chague
mission et donner du sens a son travail, voila
les clés de nofre dynamigue d'enfreprise.
Cette responsakilité se décline également en
termes sociétaux et environnementaux [RSE),
faizant de people&baby un acteur engage
au quotidien pour la petite enfance.

(-_ - -
Plaisir

@o

Mous sommes heureux lorsgue nous voyons
les enfants heursux !

Cest cet état d esprit gui confribus
largement au succeés de notre enfreprise.
Mous sommes convaincus que si chacun
travaile en harmonie avec les valeurs de
peoplekbaby, couplées avec une éthigue
professionnells exemplaire, nous sommes
alors tous capakples du meilleur.

20

Innovation

Tout collaborateur est invité a faire preuve
d'initiafive et &ire force de proposition
pour nourir la créativité de |'enfreprise.
Au fil des années, nous avons ainsi
développe une vision engagée de

nas métiers.
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Coordonnées d’implantation de la . Capacité Catégorie . . Vx e Coordonnées du gestionnaire —
Horaire | . o Taux d'encadrement Modulation L'équipe N .
structure d'accueil | d'établissement Siége social
_ . 1 Directrice Educatrice de Jeunes Enfants
Mult-accueil Les Pefits Mousses 7h30 - 8n00 : 5 enfants > 1 Educatrice de Jeunes Enfants
8h00 - 8h30 : 10 enfants > 1 Infirmiére a temps partel
1 ter rue Guillaume Louis, 37250 Montbazon | 7h30-18h30 20 Petite creche 1 pour 5 Non marcheurs 8h30 — 17h00 : 20 enfants > 2 Auxiliaires de Puériculture
09.67.33.27.00 1 pour 8 marcheurs 17h00 - 18h00 : 10 enfants |~ t\ﬁe:';eif g;;cgfnl{(e nfn*;z gec"js'fnffejce)
lespetitsmousses @people-and-baby.com 18h00 - 18h30 : 5 enfants entreien)
i i ; 1 Directrice Educatrice de Jeunes Enfants
Mult af:cue|l'1 23 Solel 7h30 - 8h30 : 25 places > 2 Educatice de Jeunes Enfants
- 3 Auxilaires de Puéricul
09.63.40.17.59 7h30-18h45 40 Grande creche 1 pour 6 enfants 17h-17n30 : 25 Places |, 7Age:s " :ﬁ:ﬁgjﬁu rz ( g:;c;et;treeEnfance)
123soleil@people-and-baby.com 17h30 - 18h45 : 15 Places > 2 Agent Polyvalent (ménage, cuisine et
entretien)
Multi-accueil La Maison de l'éveil 7h45 — 8h30 - 8 enfants L chf'zfga‘;ﬁ'zzt jﬁ::;;::“‘s PEOPLE AND BABY CCTVI
14 rue des écoles 37260 Monts 7h45-18h30 1 Petite creche 1 pour 5 Non marcheurs 8h30 — 17h00 : 12 enfants = 1 Auxiliaires de Puériculture 9 Avenue Hoche
09.64.12.36.57 1 pour 8 marcheurs 17h00 — 18h00 : 8 enfants. |> 2 Agf:'s de FEJUIéTiClIJ"ur? (CAP petite Enfance) 75008 Paris
> 1 Agent Polyvalent (ménage, cuisine et
maisondeleveil @people-and-baby.com 18h00 - 18h30 : 4 enfants . ge. Oyei;eﬁe:;e a0 sshe e
Multi-accueil La Passerelle 7h30 - 8h00 : 6 places ! chf';if:a‘ﬁg'zz ‘jgj:::;g:f:"ts
5 rue de pargay, 37250 Veigné 7h30-18h30 28 Moyenne creche 1 pour 6 enfants 8h00 — 8h30 : 18 Places > 1 Infirmire a temps partel
09.64.19.44.45 8h30 -17h30 : 28 Places > 3 Auxiliires de Puéricultre
lapasserelle@people-and-baby.com 17h30 - 1830 : 12 Places |~ iA%ezfeﬁﬁssccuIMre (AP petl Enfance)
Mult-accueil Les Petits Malins 8h00 - 8h30 ; 9 enfants " Drectios Edicatios o seunes Sn
5 rue des rangs, 37250 Veigné 8h-18h30 17 Petite creche 1 pour 5 Non marcheurs 8h30 - 17h30 : 17 enfants > 2 Auxiliaires de Puériculture
09.66.12.84.45 1 pour 8 marcheurs 17h30 - 18h00 : 9 enfants  [> 2 Agents de puériculture (CAP pefte Enfance)
lespetitsmalins @people-and-baby.com 18h00 — 18h30 : 5 enfants = Agentpdym:;enage' cuishe et
groupe
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Suivi et accompagnhement des creches

Lorganisme de formation a travers une démarche de qualité
éducative et des actions de formation continue, assure le
développement et la mise en ceuvre des projets pédagogiques.
7 formateurs et 9 artistes travaillent en collaboration sur Ia
conception des formations, la mise en ceuvre des supports et
I'accompagnement quotidien des professionnels de terrain.
Lorganisme est certifié Qualiopi depuis 2022

Formatrice
Nom : Alexandra Lamiot

Artiste
Nom: Kevin Rabiller

Référent Ressources Humaines
Nom : Marion Dhainant

Qualiopi
processus certgé »
E 3 REPUBLIQUE FRANGAISE
Formations en distanciel en 11 interventions de I'artiste en 2022 pour des CA,I‘_"X”I':’B”"GUE
ateliers pédagogiques atellerS: AMENAGER LES ESPACES
= A rgl | e ART ET :NAIURE

LA MOTRICITE LIBRE
.

- Peinture a la raquette

- Jeux de lumiere

- Vidéo Girafes Awards + projet
- Terrarium

COMPORTEMENTS DITS AGRESSIFS ‘
LES Ac.nvnés
RACONTER I;NE HISTOIRE ‘
DOUCES VIZ)LENCES ET
PRATIQUES BIENVEILLANTES
L'ACCUEIL ET LE; TRANSMISSIONS
LES NEUROSCIENCES
LE FORTAGE
NOUVEAUX COLLAEORAIEURS TERRAIN

JOURNEE-TYPE AP/APE .
.

JOURNEE-TYPE EJE

.
BABY SIGNE

Enfancs pour Tows

greupe .
o
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Le Responsable Opérationnel coordonne les directions de
creches du secteur dont il est responsable, en lien avec le
siege et les services

supports de people&baby.

Il est également le relais des services supports (paie, RH,
achats, commande, travaux...) concernant la structure.

Responsable opérationnel

Nom : Alexandre Chantelauze '
4 /‘

Visites régulieres de la structure et réunions :

* Entre 7 et 8 visites par creche en 2022 (37 visites)

* Réunion en visio une fois par semaine et points divers a la demande

* 4 réunions des directrices en présentiel: les 9/02; 08/03; 28/06; 22/11
* 1 audit blanc PMI par creche

Suivi et analyse :

* Suivi mensuel via un barometre qualité
* Réunion de suivi hebdomadaire

e Audit blanc PMI en novembre 2022

Accompagnement et mise en place :

* Mise en place d’outils de gestion

* Accompagnement projet, travail sur le r6le de manager et gestion d’équipe
* Mise en place de formations en lien avec le projet de la creche

Evénements groupe:
e 1 teambuilding directrices le 22 septembre 2022
* 1 séminaire national le 11 octobre 2022

groupe



Communication avec la CCTVI

Nous mettons un point d’honneur a vous transmettre les informations relatives a la gestion et a la vie
de la créche de facon a ce que la collectivité puisse suivre au mieux la vie de ses structures.

Comités de suivi: 31 Janvier -2 mai - 19 Septembre 2022

e  COPIL: 25 mars, 5 octobre 2022

Commission d’attribution des places : 1 avril 2022; 1 juillet 2022; 7 octobre 2022
Commission d’animation par bassin : Juin 2022

*  Rencontre nouveau responsable opérationnel: 17 novembre 2022

* Journées pédagogiques CCTVI : 25 novembre 2022

* Journées pédagogiques people and baby: 6 juin et 29 aout 2022

*  Présentation des rapports d’activité 2021: 5 octobre 2022

groupe



LES RESSOURCES HUMAINES




Organigramme: 43,6 ETP sur les 5 creches de la CCTVI

La passerelle 123 soleil

Nombre
d'ETP

Temps
administratif

Nombre

Nombre Temps
Nombre i

Poste / Dipléme d'ETP en aupres des Chiffrage

'ETP Al
d o effectif enfants et

effectif

intendance AO

Directrice Infirmiére ou EJE 0,8 1,0 1,0 Direcftrice Infirmiére ou EJE 1,00
Infirmiére 0,31 0,31 0,16 0,15 Infirmiére 0,46
EJE 1,0 1,0 1,0 EJE 1,80
Auxiliaire de Puériculture 2,8 2,8 2,8 Auxiliaire de Puériculture 2,71 3,71
Agent petite enfance 35 4,0 4,0 Agent petite enfance 7.00 7,00
Agent de service intérieur 1,0 1,0 1,0 Agent de service intérieur 1,60 1,60
TOTAL 9,41 10,11 7,96 2,15 TOTAL 14,6 15,57

Taux de diplomé 50% Taux de diplomé

Les petits Mousses

Temps
Nombre Temps .. P .
. a Nombre . administratif
Poste / Dipléme ) d'ETP en aupres des
d'ETP AO X et
effectif enfants .
intendance
Directrice Infirmiére ou EJE 1,00 1,00 0,50 0,50
Infirmiere 0,23 0,23 0,12 0,11
Auxiliaire de Puériculture 1,87 1,87 1,87
Agent petite enfance 2,71 2,71 2,71
Agent de service intérieur 0,60 0,60 0,60
EJE 1,00 1,00 1,00
TOTAL 7,41 7,41 6,20 1,21
Taux de diplomé 56%
Les petits Malins La maison de l'eveil

Nombre Temps Temps
o Nombre g Pd administratif Nombre
Poste / Diplome d'ETP AO ETP en aupres des ot Poste / Diplédme d'ETP en
effectif enfants .
intendance effectif
Directrice Infirmiére ou EJE 1,00 1,00 0,50 0,50 - : -
Ausiliaire de Puériculture 1,97 2,00 2,00 _lreiie BT e LSS 1,00 1,00
Agent petite enfance 1,51 1,51 1,51 Aucxiliaire _de Pueéricuture 0,80 0,80
Agent de service intérieur 0,40 0,40 0,40 Agent petite enfance 2,00 2,00
EJE 0,80 0,80 0,80 EJE 0,60 0,60
TOTAL 5,68 571 4,81 0,90 Agent de service intérieur 0,40 0,40
Taux de diplomé 52% TOTAL 4,80 4,80
Taux de diplomé

Temps

Poste / Dipléme d'ETP en aupres des

enfants

Temps

administratif

et

intendance

0,23
1,80
3,71
7.00

12,74

Temps
aupres des

enfants

0,50

0,80
2,00

0,60

3,90

0,23

1,60

2,83

Temps
administratif
et
intendance

0,50

0,40
0,90
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Absences et remplacements

People and Baby

Les Petits

Mousses
37MONO01

1-2-3 Soleil

3MONO2

La Maison

de I'Eveil
37MONO03

La

Passerelle

37VEIO1

Les Petits

Malins
37VEID2

Nombre d'heures d'absences ( longue et courtes ) 4826,05 5798 1268,5 4291,5 2684,275
% d'absences 36% 22% 15% 25% 26%
Nombre d'heures de remplacement ( CDD ) 2870,8 2561 106,4 2795,8 983,5
Nombre d'heures de remplacement { Volante ) 483 818 511 700 924
Nombre d'heures complementaires 158,8 202,05 96,5 74,8 160,95
Nombre d'heures non remplacées 1313,45 2216,95 5546 720,9 615,825
Taux d'heures non remplacées 27% 38% 44% 17% 23%

Moyens mis en ceuvre pour les remplacement

. Nous proposons des postes de CDI volantes fixe a la place d’'un CDD
sur les longues absences afin d’optimiser nos chances de recruter et
d’apporter une stabilité aux collaborateurs.

. Nous avons un pool de 6 volantes en Indre et Loire (37) (contre 5 en
2021)

Nombre de jours d’absence par motif

Absence maladie

2116

payee

Absence non justifiée non

90

Absence enfant malade

62

Greve

14

Absence maladie
professionnelle

70

Absence accident du
travail

52

groupe
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Ventilation du nombre de sorties en 2022

Démission

licenciement pour inaptitude
fin de période d'essai
rupture conventionnelle
retraite

Total 16

== [NW[O

»Des annonces en interne et externe avec multidiffusion

»Un service dédié a la mobilité interne

» Des contacts avec les instituts de formation

»Une chargée de recrutement qui s'occupe du sourcing

»Une valorisation des équipes et un accueil bienveillant dés leur entrée au sein de I'établissement : vidéo et visio de présentation du groupe,
présentation aux équipes, aux parents et enfants, accompagnement du professionnel autant que faire se peut tout au long de la journée afin
d’assurer une bonne adaptation

»Une prime de cooptation pour toute personne recrutée en CDI

»Des primes d’équipe afin qu’il y ait une bonne cohésion

»Nous déployons également des formations a I'anglais pour fidéliser et faire monter en compétences les collaborateurs.

groupe
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Formation des professionnels

50 professionnelles formées en 2022 pour 147 heures de formations

Les Petits . La Maison La Les Petits
1-2-3 Soleil ) )
People and Baby Mousses 3MONO2 de I'Eveil  Passerelle ETITH
37MONO01 37MONO3 37VEIO1 37VEID2

Nombre d'heure de formation 9 22 10 13 6
DUER MODULE 1 - IDENTIFIER LES RISQUES PROFESSIONNMNELS
Nombre d'heure de formation 3 3 3 3 0
LA MOTRICITE LIBRE
Nombre d'heure de formation 0 3 3 0] 0
comportements dits agressifs
Nombre d'heure de formation 0 3 0 0] 0
INCENDIE (MANIPULATION DES EXTINCTEURS + EVACUATION)
Nombre d'heure de formation 14 51 12 20 14
DOUCES VIOLENCES & PRATIQUES BIENVEILLANTES
Nombre d'heure de formation 0] 3 0 0] 0
INTEGRATION - NOUVEAUX COLLABORATEURS TERRAIN
Nombre d'heure de formation 0] 3 0 6 0
LES ACTIVITES
Nombre d'heure de formation 0 0 3 0] 1]
Total 17 66 21 29 14
Nombre de professionnels formés 6 22 7 10 5

groupe
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Taux d’occupation et taux de facturation par creches en 2022

TO 2022

90,0%

88,0%

86,0%

84,0%

82,0%

80,0%

78,0%

81,7%

84,3%

88,8%

87,2%

Réel

W 37_MONTBAZON_CCTVI_PETITS MOUSSES m37_MONTS5_CCTVI_1 2 3 SOLEIL

W 37_MONTS5_CCTVI_MAISON DE L EVEIL

M 37_VEIGNE_CCTVI_PETITS MALINS

W37 _VEIGNE_CCTVI_LA PASSERELLE

82,2%

TO des 5 créches : Impact de la crise sanitaire en 2021
d En 2022: 84,3%
d En 2021: 82%

TF 2022

110,0%
108,8%

TF des 5 creches: Une amélioration en 2022 suite a moins d’absences liées a la fin de |
crise sanitaire

. En 2022: 105,9%

. En 2021: 107,2%

103,0%
108,0%
107,0%

106,0%

105,5%

108,4%

106,4%

105,0%
103,8%
104,0%
103,0%
102,0%

101,0%
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CONTRATS PAR DUREE HEBDOMADAIRE ET PAR TYPE D’ACCUEIL

Nombre de jours d’accueil hebdomadaire
1

8% 2

5%
3
5 12%

47%

En 2022: diminution de I'occasionnel et augmentation des
contrats réguliers et d’urgence : contexte revenu a la normal
En 2021:

Régulier: 57%

Occasionnel 38%

Urgence : 5%

] ] [ ] u ]
%] B w N =

En 2022 : 75% des familles ont
des contrats temps pleins
En 2021: 74%

Type d'accueil

urgence
8%

occasionnel l

33%
régulier
59%

= régulier
= occasionnel

= urgence

groupe
people&baby



Etiquettes de lignes

- Occasionnel
ARTAMMES SUR INDRE
ATHEE SUR CHER
A28% SUR CHER
ESWYRES
FAOMNTEAZOM
FAOMTS
POMT DE RUAMN

SAIMTE CATHERIME DE FIE

SORIGMNY

ST BRANCHS
VALLERES
VEIGME

YILLAIMES LES ROCHERS

- Hégulier
ARTAMNES SUR INDRE
AZAY LE RIDE AL

CHakBRAY LES TOURS

ESYRES
MONTBAZOM
MMOMTS

POMT DE RUAM
SACHE

SAIMTE CATHERIME DE FIE
SAINTE MAURE DE TOURA

SORIGHY
ST BRANCHS
THILOUZE
WEIGME

- Urgence

ESYHES

LIGKERES DE TOURAIME

MONTBAZOM
MOMNTS
ORLEAT
SACHE
SORIGMY

ST BRANCHS
VEIGME

Total général

* | Somme de Mb enfants
136

Il - o B
Arg =D o o T s

e A AU R N ey X

30

v’ 307 enfants inscrits vs 343 en 2021
v’ Laville de Veigné est la plus présente pour les contrats occasionnel.
v’ La ville de Monts pour les contrats réguliers et d’urgence

v/ En 2021, on retrouvait les mémes constatations: 3 villes principales: Monts

60

50

40

30

20

10

Montbazon et Veigné

MONTS I

ARTANNES SUR INDRE mm
ATHEE SUR CHER 1
AZAY SUR CHER 1
ESVRES 1
MONTBAZON ——
PONT DE RUAN H

SAINTE CATHERINE DE FIERBOIS 1

Occasionnel

Nombre d'enfats acceuillis par type d'accueil et par ville

SORIGNY

ST BRANCHS =

SACHE n

VEIGNE I
]

MONTS I
VEIGNE I

VALLERES 1
ESVRES |
MONTBAZON I
SORIGNY
ST BRANCHS =
THILOUZE ®
ESVRES 1
MONTBAZON mm

AZAY LE RIDEAU 1
PONT DE RUAN 1

VILLAINES LES ROCHERS |1
ARTANNES SUR INDRE

CHAMBRAY LESTOURS 1

SAINTE CATHERINE DE FIERBOIS |

SAINTE MAURE DE TOURAINE 1

LIGNIERES DE TOURAINE 1

Régulier

1 enfant peut avoir plusieurs contrats sur I'année civile

MONTS m
ORLEAT |1
SACHE 1

Urgence

SORIGNY W

ST BRANCHS 1

VEIGNE mm

groupe
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Année de naissance des enfants

Etiquettes de lignes Somme de Nb enfants s . .
quette gnes - Nombre d'enfants accueillis par type d'accueil par date de naissance
= Occasionnel 136
2019 36 60
2020 55
2021 35 50
2022 10
= Régulier 149 40
2018 1
2019 57 30
2020 41 m Total
2021 27 50
2022 23
=IUrgence 22 10
2019 3 I I
2020 8 . u -
2021 9 2019 2021 2018 2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
2022 2 Occasionnel Régulier Urgence
Total général 307

groupe

people&baby
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Ressources des familles par type d’accueil

Sur le territoire, nous observons majoritairement des ressources
mensuelles supérieur a 3000€ /mois quelque soit le mode d’accueil

Etiquettes de lignes ~ Somme de Nb enfants
= Occasionnel 136
0-1000€ 13 Ressources mensuelles des familles par type d'accueil
1000-2000€ 21
2000-3000€ 24 100
3000€ et + 78 >
—IRégulier 149 70
0-1000€ 4 60
1000-2000€ 17 jg
2000-3000€ 33 o
H Total
3000€ et + 95 20 I
- 10
=Urgence 22 . . I - I _ B I
1000-2000€ 2
2000-3000€ 1 = ] = @ = ] " W 8 & w
S 8 g S S 8 g g g g S
3000€ et + 19 S = & S S ™ S S =
Total Eénérﬂl 307 Occasionnel Régulier Urgence

groupe

people&baby
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50 familles

efamilles ont
bénéficié d'un
tarif horaire &
moins d'un euro

*VS 43 en 2021

6 familles

«familles
monoparentale
S

*VS 8 en 2021

1 familles

eenfant porteur
de handicap

*VS 4 en 2021

1 famille

eEnfant suivi par
I'action sociale

*VS 1 en 2021

8 familles

*Familles
touchées par le
chémage

*VS 1 en 2021

groupe

le sens de ta familie



LES PROJETS DES CRECHES




Projet groupe :Génération durable

Le projet d’entreprise Génération Durable :

Issu d’une réflexion globale sur notre métier, le projet Génération
durable constitue une innovation fédérant toutes les parties
prenantes de notre activité autour d’engagements socio-
environnementaux.

Il integre les points de la Charte nationale pour I'accueil du jeune
enfant

Les projets et activités proposées par le groupe sont en total
adéquation avec le PEDT

MINISTERE
ProiTASANTE
Enfance pour Tous P

Les 10 grands principes

@ For orondin sercinement, i besoin
que I'on m'accueille quelle que seit ma
situation ou celle de ma famile.
ravance & mon propre ryhme i jo
développe toutes mes facultés sn méme
temps : pour moi, tout estlangage, corps
ieu. expérience. J'ai besoin que 'on me
parle, de femps ef d'espace pour jouer
liorement et pour exercer mes mulfiples
<capacilés,

@ = svis sensible @ mon entourage proche

et au monde qui s'offre & moi.
Je me sens bien accusilie quand ma
famile est bien accusile, car mes
parents constituent mon point d'origine
1 men port d'attache.

o Pour me sentir bien et avolr conflance en
moi, J'ai besoin de professionnelle.s qui
encouragent avec bienveillance mon
désin a’apprendre, de me socialser et de
découvrr

@ !¢ dévelorpe ma
mes sens grace aux expériences
arfistiques et culturelles. Je m’ouvre au
monde par la richesse des échanges
intercuiturels.

€ et féveille

Le projet socle peopledbaby répond & I'ensemble de ces 10 principes
& fravers la mise en csuvre des 5 axes Générafion durable qui sont
la communication. la nature. le zen et l'ouverture sur le
monde mais également grace au plan de formation pédagogique et
d'accompagnement RH avec des référentiels incontourables comme
celui du handicap, de Ia pretection de 'enfance ef de la bienveillance.

@ ‘=contactiéelavecianature estessentiel
amon développement.

o Fille ou garcen, 'ai besoin que 'on me
valorise pour mes qualités personnelles,
en denors de tout stéréotype. Il en va
de méme pour les professionnelles qui
m'accempagnent. C'est aussi ardce
& ces femmes et @ ces hommes que e
construis mon idenité

d'évoluer  dans  un
ent beau, sain et propice @

o our que je sois bien faité.e, il es
nécessaire  que les adultes qui
mentourent soient bien fraités. Travailer
auprés des foul-pefits nécessite des
temps pour réfiéchir. se documenter et
&changer enfre colégues comme avec
d’autres intervenants.

(D saibesoinaueles personnes qui prennent
soin de moi solent bien formées et
sintéressent aux spécificités de mon frés
jeune age et de ma situaticn o enfant qui
leur st confié parmon ou mes parents

i

groupe
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Nos fournisseurs et prestataires

A7/
Lait Bio \\"/
Alimentation API Premiers pas (50% bio) - - 73

Génération durable

* Vaisselle en verre trempé et
assiettes en porcelaine
* Eco matériaux (meubles en

bois)
* Jeux avec des éléments naturels
v’ * Bébécouches écologiques
every .
-z COSMO; La solution d'entretien100% biodégradable COUChes |a’vab|.?s
ORGANIC * Produits d’hygiene Everydoo
é%; 6 2f 7 \’g - Ecolabellisés
N eco Gohaaes * Everyclean, solution a base d’eau et
de sel

*  Du mobilier Haba Pro développé
selon les courants pédagogiques
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Les themes et ateliers organisés

\\ I/
\\ /

Generaﬁon duroble

Thémes et dynamiques pédagogiques proposées par le groupe, les creches peuvent s’en inspirer
et s’en saisir

°ﬁ?§'6'ple&baby e m's m.‘s.‘.w o g
on

En décembre, le théme « Do it yourself*»
est mis a honneur.

Sur une journée, une semaine ou un mm emm
vofre entant

En novembre nous mettons a I'honneur
les différences et leurs rluhesses

Sur une journée, une semaine o
développera des compétences mumpm on dtant nvuJb\Ihb
ot

ttiples e:
dax1éiité, an développant sc CréGivG af en smiGnt 10n Imaginglre.

i Alors, partagez avec les équipes le programme des activités
et rejoignez-les durant un moment dédié selon vos disponibilités™

ko o st 65 Cormighes iaAoeS oA Vg
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La communauté de communes Touraine Vallée de I'Indre a ses valeurs éducatives en lien avec le projet éducatif du territoire du - que nous défendons au sein des
multi accueils.

Ce projet consiste a « construire une identité de territoire fondée sur des principes forts de transversalité, de proximité, d’équité, de mixité et de solidarité, a travers
les services déployés sur le territoire ».

Il se propose en 3 axes éducatifs:

Axe 1: renforcer la continuité éducative tout au long du parcours de I’enfant

Cet axe concerne les synergies et influences volontaires ou non entre I’enfant et son environnement
Axe 2: favoriser le pouvoir d’agir de I’enfant 0-18 ans

L'enfant est un citoyen, il doit connaitre et maitriser son environnement pour agir (axe 1). Les établissements doivent participer a un projet global, s’inscrivant
individuellement et collectivement afin de proposer a I’enfant un espace de liberté d’agir.

Axe 3: Faciliter la place des parents au sein du parcours éducatif de leur enfant, et de développer le soutien a la parentalité

Le parent est le premier éducateur, il doit obtenir une communication facilitante et peut participer a la vie de la structure et de s’exprimer (café parents, commissions
d’animations). Il peut se questionner sur son role de parents et doit étre orienté par les professionnels du secteur.

Chaque structure est amenée a mettre en place des activités personnalisées , événements et ambiance sur différents themes qui font également lien avec le PEDT.
Des themes mensuels sont proposés aux équipes qui peuvent s’en imprégner. Le service formation permet d’aborder différents themes tel que le projet art et natures
dont toutes les creches bénéficient, la motricité libre , les aménagements de I'espace, I'autonomie des enfants par la disposition (mouchoirs, eau, activités...), prendre
soin de soi (intervention intervenantes Yoga, musique, une ferme pédagogique...).

Nous sollicitons régulierement les familles pour participer a la vie de la creche.
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Renforcer la continuité éducative tout au long du
parcours de I'enfant
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Renforcer la continuité éducative tout au long du parcours de 'enfant

» Des temps de familiarisation pour les enfants avec un temps propre a I'accueil de chaque enfant
» La mise en place de passerelles, avec People and baby et la CCTVI en facilitateur entre les structures ce qui permet le
développement d’un réseau:
» Des partenariats avec les ALSH (Montbazon, Monts) qui est le futur lieu d’accueil de certains enfants
» Partenariats avec les écoles (Montbazon, Veigné, Monts)
» Avec les médiatheéque (Montbazon, Monts, Artannes): découverte du livre, du langage, de I'imaginaire
» Les échanges réalisés lors des comités d’animation réunissant les RPE
» Sorties a la boulangerie
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Favoriser le pouvoir d’agir de I'enfant
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Favoriser le pouvoir d’agir de I'enfant

* Unespace de liberté mais encadré, les enfants ont des interactions avec leur environnement (social, culturel, naturel).

*  Une écoresponsabilité citoyenne dés le plus jeune Gge

* Lelien avec les différents partenaires déja évoqué (Médiatheques, ALSH, écoles, boulangeries...)

* Diversification des activités: peinture, jardinage, lecture, admiration de la nature, écoute musicale, le cache
linge...Apprentissage et ressenti des diverses émotions, qu’elles sont mes envies

* Terrarium

groupe
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Favoriser le pouvoir d’agir de I'enfant

*  Ateliers d’émerveillement éphémere
*  Projet Snoezelen: 5 sens : le toucher, le go(t, 'odorat, la vue, I'ouie
*  Lachasse aux papillons : projet se terminant par un spectacle de fin d’année

At ST
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Faciliter la place des parents au sein du parcours éducatif de
leur enfant, et développer le soutien a la parentalité
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Faciliter la place des parents au sein du parcours éducatif de leur
enfant, et développer le soutien a la parentalité

* Le professionnel favorise le lien entre les parents et les enfants. Les parents sont inclus dans la vie et dans les activités
des creches.

*  L’accueil de chaque parents et enfants est individualisé des son arrivée au sein de la creche (avant inscription): nous
parlons maintenant de familiarisation et non d’adaptation.

* Destemps d'échanges entre parents au sein des creches, avec la présence ou non, de la psychologue.

*  Les commissions d’animation permet aux familles d’exprimer leurs satisfactions ou non, leurs interrogations, leurs
difficultés rencontrées.

* Les moments de fétes organisées au sein des creches, également au moment de Noél avec I'intervention d’un spectacle
: les marionnettes par la compagnie « luciole spectacle production » avec un buffet a la clé

*  Des ateliers cuisine sont proposés.

. Pigues nique I'été : enfants/parents/professionnels dans un cadre naturel .
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Faciliter la place des parents au sein du parcours éducatif de leur
enfant, et développer le soutien a la parentalité

Semaine de la petite enfance du 19 au 26 mars 2022 avec la participation des la créche la passerelle au Girafes Awards

obtenue avec brio

Mais, qui est tu petit escargot ?

Cet événement mettant a I'honneur le trio parents / enfants et
professionnelles I'équipe a imaginé une chasse aux trésors sur le
theme des retrouvailles en mettant en scene un escargot géant, en
lien avec la chanson préférée des enfants « petit escargot »

Pendant une semaine l'aventure de « Rapido » I'escargot s'est décliné
sous forme d'une grande chasse aux Re trouvailles et a su émerveiller
petits et grands
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Faciliter la place des parents au sein du parcours éducatif de leur enfant, et développer le soutien a
la parentalité

L'année 2022 s’est cloturé par un spectacle de marionnettes proposé par la compagnie « Luciole Spectacle Production »

intitulé « la grenouille a grande bouche ».
Apres le spectacle, un temps convivial autour d’un buffet a été proposé aux familles et leurs enfants.
Ce spectacle a été proposé a I'extérieur de la créche, au gymnase de la CCTVI situé a coté de la creche, c’est avec grand

plaisir qu’un grand nombre de familles ont répondu présent.

groupe

&

le sens de ta familie



Les retours des familles : questionnaire de
satisfaction

1 enquéte en décembre 2022 : 100% de satisfaction familles
* Nombre de familles ayant répondues au questionnaire: 41

familles.
* Aucune famille n‘a répondue au questionnaire sur la

creche 123 soleil. R = e —

I \ '\_V \ La passerelle
Le questionnaire aborde plusieurs items comme :
¢ Les modalités générales de Iaccueil, I'alimentation, la
communication, le sommeil, I'hygiéne, les activités -
\

* Messages laissés par les familles a I'équipe: (\j

« Merci pour nous accompagner au quotidien et savoir nous écouter,
guider. C'est indispensable pour nous jeunes parents de 2 enfants.»
La passerelle

« Vous étes des warriors | Merci de toute I'attention que vous portez
a ma fille et autres enfants évidemment » Les petits mousses

« Equipe trés compétente et a I'écoute de nos enfants. Merci pour
tout ce que vous faites au quotidien » Maison de I’éveil

« Un équipe trés souriant. Toujours disponible quelque sois la
question posée » Les petits malins
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. LE SUIVI MEDICAL
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Le suivi médical est assuré par le Docteur BARRUET

Qu’est ce qu’un PAI : c’est un plan d’accueil individualisé qui est un document écrit précisant les adaptations a apporter a la
vie de I’enfant en collectivité atteints de troubles de la santé (asthme allergie, intolérance alimentaires...). Il est élaboré a la
demande de la famille et/ou de la responsable de | créche. Il est établit par un médecin ou infirmier référent santé d’accueil
inclusif nommé RSAI.

31 enfants sont concernés par un PAI au sein des creches en 2022.
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LES ELEMENTS FINANCIERS
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Compte d"exploitation prévisiannel (CEP)

Annéel  Reel2020  Nwvar  Annéel  Réel20M1  Nvar  Annéed  Reel 2022 Nwar Cammentaires
PSU {part CAF et part fomilles | 131B424 € 919243 €| -1028%| 133IB253€| 1179722€ -1185%( 1356313€) 1275513€ 5,96% roing dheures facturies compensiées malgre tout par I'sugmentation du tarif PSU, 2 craches en tranche intermediaire
Compensation des contraintes de sservice public versée par be concédant 613570 € Bl38M € 0,00% G613478¢€ 613478 € 0,00% 614 5BE € 614 586 €| 0,00
Produits | e mboursement e frais de farmation B - € - € ooou € - € oo
|Autres recettes (0 compléter si nécessaire | 143459 €] ADIV/D! = £ 2B BS5 € 0,007% 7497 € 0,00 Religuat subvention COVID
7 - Total des produits [1) 1932394 € 167ETI2E| -1323%| 1851731€| 18M1BS5E -6, 65% 1 897 606 €| -3.72%
B0 - Achats 192747 € 139904 € -27.37% 154 864 € 333500 € T1,19% 196 802 € 231407 €| 1758%
Fournitures administratives 6202 € E202 € - €| -100,00% 6202 € 26 165 €
Mistériel pidagegique 11 069 € 12355€( -50,08% 11968 € 27907 €| 133,16% 11968 € - €| 572%
Petit dguipement divers 6581 € BE581E - €] -100,00% 6581 € - E Lire les 3 postes ensembles
Communication 11 700 € - €| -100,00% 11817 € - €| -100,00% 11634 € BO0DEl -1 96% toute la communication sur la ereche 37MONOZ
Fluides 11623 € 2IBE5 € 5.49% 11732 31075¢€ 36,34% 21862 € A BAGE| 117,08% augmentation de l'energ @ vair 5i facture d'années anterieures)
Carburant - € - £ = E = £ 0,00% = = E 0,00
Repas et gadters 10B 796 € BE 058 E| -2090% 110370€ 106218 € 3,76% 111802 € 118271 € 5,79%
Produits d'entretien 4534 € 4614 € 31B82¢€ 4636 € 13 121 €]
Praduits pharmaceutiques 17750 € 17716 €( -28.73% 17975 € - € 1B 1B3 € - €| 14.87%
Autres |4 compléter i nécessaire | 1532 € 2544 € 136458 € 2533¢ = E 565 au niveau de hygiene 60 i Murgence sanita
51 - Services extérieurs 102720 € S5310€) -4615% 103332€ 154 300 € 49,32% 103 945 € 105 193 €] 1,20%
Locations mobiligres - £ - £ - £ - £ 0,00% - £ - £ 0,00
Primes dassurances 138 E - €| -100,00% 331BE - €] -100,00% 3328€ 4470€ 3455%
Frais postaux et de télscommunication 3630 € I0M4E E11% 3662 E - €] -100,00% JEBAE 8316 € 12573%
Services bancaires = £ - & = £ - £ 0,00% = | - WE 0,005
Déplacements, missions et réceptions E320 € ST7BOE| -3053% B353 € - €| -100,00% E3IET € 18990 €) 126,53%
] [— 4000 € - €| -100,00% 4015€ - €| -100,00% 4050 €
Personnel intérimaire 5EE - €| -100,00% 23039 € = £ 23100 € 7aa19¢| -17.08% iichis vacaRsires types me
Entretien et réparation 31652 € 3744 E 14,55% 33900€ 70027 €| 8377 33149¢€
Autres |4 compléter i nécessaire | JTRI3E B102€ -7054% IEMS € B4273€ 2B247¢€
63 - Impéts et taxes 125 604 € 96517 €| -23.16% 127081€ 101473 €] -20,15% 128570 € 117 617 €]
Impits et taxes sur rémunérations 81742 € B0153 € 1.54% B340 E 11473 €] 2220% B4350€ 107 756 € charges sociales sur le bulletin de salaire qui s'ajoute & la ligne 38 | charges sociales)
Autres impdts et tares 43 B62 € 16364 €] -62,63% A4 1€ - €] -100,00% 44220 € 9861 £
54 - Charges de personnel 1283149 € 1219845 ] -A.93%( 1296632€) 1341667 € 347%| 1310086€) 1 375 450 £
Salaires bruts 951616 €| 1077028€ 13,18% O57343€) 1130633 € 18,10% 963 109€( 11D1984€ TOKE de persannel mis a dispo par PB pour palier i labsenteisme et augmentation du SMIC + NAQ e revalorisation des salaires
Charges sociales 292450 € 136038 €| -53.13% 300071€ 211034 €| -29,67% 772 E 213033 €]
Autres charges de personnel [médecing du travail + formation | 35083 € SBTOE| -B456% 15218 € - €] -100,00% 39256 € 50433 £
B - Redevance annuelle 60 000 € - &f -100,00% 50 600 € 137B58 €] 12748% 61207 € 52 137 €
R1- Redevance d'occupation du domaine public 60000 € - €| -100,00% B0 600 € 137855 €| 127.4E% 61207 € B2 137 ] 2021- Trap provisionné 17kE - 2022- Nan regulé - 2023 - & reguler
R2 - Redevance d'intéressement = £ - £ = £ =L 0,00% = L -
66 -67 Charges financiéres etfou exceptionnelles - £ - € =€ - € 0,00% - € 20 854 €] indemnités de départ en retraite pour mme Bideau = inaptitude pour mme Has mme Guillier
6B - fions aux i 31746 € GITOE( -BD25% IEE 14412 €[ -54.60% 31746 € 10753 €]
B5 - Frais de structure 105 300 € T1269€) -3232% 106353 € - €] -100,00% 107 418 € 111 191 €|
Tatal des charges (2] 1901266 €( 1589205€| -1641%| 1S520G0B€| 2083207¢ BATH| 1939774€| 2044602 €|

31123¢€ -

261442 €

18563 heures Facturées en moins par rapport au CEP. Une perte iso PSU de 107K€ auquelle s'sjoute 2 creches en changement de tranche TF plus un m,

en des équipes terral
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Année 2022

Ecarts sur les postes de charges :
* +20% du colt de la vie

* +de charges de personnel pour palier a I'absentéisme et 'augmentation lié au SMIC, NAO et
revalorisations salariales

Ecarts sur les recettes consolidées :

* Moins d'heures facturées compensées malgré tout par I'augmentation du tarif PSU, 2 creches
en tranche intermédiaire
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PERSPECTIVES




Plus de liens passerelles avec les écoles maternelles, les écoles de musique

Réinstaurer le lien sur le territoire avec les maisons de retraites et EHPAD afin de
promouvoir les interactions intergénérationnelles

Des échanges entre professionnels sont prévus (entre chaque structures) en 2023 afin
d’échanger sur les différentes pratiques pour tout type de poste (ASI, EJE, AP, CAP,

Directrices)

Poursuivre les actions mises en place cette année 2022: ateliers éphémeres, liens avec la
nature

Poursuivre la stabilisation des équipes qui ont été en mouvance en 2022
Promouvoir le travail en partenariat entre les directrices de creches, la CCTVI et P&B

Les vacations d’un RSAI sur les creches de la communauté de commune
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LISTE DES ANNEXES

o 0o o o o0

o o0 O 0 0 0 0

Questionnaire : Satisfaction des familles

Rapports des analyses et de I'exploitation des plaintes et
réclamations par nature, les suites données, efficacité du
traitement des demandes écrites, contentieux sur la mise en jeu
de la responsabilité du concessionnaire

Liste des modifications éventuelles de I'organisation du service
concédé

Rapports des controles effectués par le Conseil départemental, la
CAF, ou toute autre autorité compétente

Liste des infractions au contrat ou a la réglementation en vigueur
(taux d’encadrement non respecté, demande d'un arrété de
modification non conforme aux termes du contrat, autres)

Liste des arréts longue maladie et maternité, avec le détail des
remplacements afférents

Liste des départs, démissions et licenciements, les observations de
I'inspection du travail, et le détail des remplacements afférents
Le planning annuel de I'équipe encadrante

La liste des avantages sociaux en vigueur

Inventaire

Plan particulier de mise en sireté

Sécurité alimentaire

Sécurité sanitaire

Sécurité des locaux

Registre de sécurité

Rapports des contréles et contrats d’entretien et de maintenance
Factures des fluides

Prévention des maladies professionnelles et accidents du travail
Assurances
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